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1. NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR DIE WEBSITE. 
 

Der Zugang zu und die Nutzung von https://store.citroen.de/vehicles?channel=ami 
(nachfolgend als " Store Citroën Ami" oder "Website" oder "Website" bezeichnet) 
unterliegen diesen Nutzungsbedingungen sowie allen anwendbaren Gesetzen und/oder 
Vorschriften. 

Die Verbindung und der Zugriff auf die Website setzen die vollständige und 
uneingeschränkte Annahme aller Bestimmungen dieser Allgemeinen 
Nutzungsbedingungen durch den Nutzer voraus, die vollständig und vorbehaltlos 
heruntergeladen werden können. 

CITROËN DEUTSCHLAND GmbH (nachfolgend "CITROËN DEUTSCHLAND") behält sich das 
Recht vor, diese Nutzungsbedingungen sowie die auf der Website veröffentlichten Elemente 
ohne vorherige Ankündigung zu ändern und/oder zu aktualisieren. All diese Änderungen sind 
für den Nutzer bei jedem Zugriff auf die Website verbindlich. 

Die Nutzung der Website richtet sich an: 

a) " Verbraucher" im Sinne von § 13 BGB; 

b) "Unternehmen“ im Sinne von § 14 BGB. 

Der Verbraucher und der Unternehmer werden nachfolgend zusammen als "Nutzer" 
bezeichnet. 

2. ZUGANG ZUR WEBSITE UND NUTZUNG DER 
INHALTE 
 

CITROËN DEUTSCHLAND übernimmt keine Haftung jeglicher Art in Bezug auf den Zugriff 
der Nutzer auf die Website oder die Nutzung der Inhalte. 

3. INHALT DER WEBSITE 
 

Alle Inhalte der Website (Nachrichten, Fotos, Videos, Sounds, Marken, Logos, Domainnamen, 
Anwendungssoftware, grafische Layouts, technische Dokumentation und Handbücher usw.) 
und die damit verbundenen Rechte sind vorbehalten. Diese Inhalte dürfen daher nur für 
persönliche Informationszwecke eingesehen werden, da eine andere Verwendung ohne die 
vorherige schriftliche Zustimmung von CITROËN DEUTSCHLAND ausdrücklich untersagt ist. 

https://store.citroen.de/vehicles?channel=ami


Obwohl bei der Zusammenstellung und Darstellung der auf dieser Website enthaltenen 
Informationen alle angemessenen Vorkehrungen getroffen wurden, wird keine Garantie 
hinsichtlich ihrer Richtigkeit, Vollständigkeit, Nützlichkeit oder ihrer Richtigkeit 
übernommen 

CITROËN DEUTSCHLAND schließt daher ausdrücklich jede Haftung für Fehler, 
Ungenauigkeiten, oder Auslassungen in Bezug auf diese Daten aus. Einige Seiten der 
Website können Informationen über zukünftige Programme und Vorhaben enthalten, die 
von Zeit zu Zeit unter Verwendung von Begriffen wie "erwarten", "schätzen", "vorhersagen", 
"prospektieren" und "programmieren" beschrieben werden. Solche Erklärungen stellen 
naturgemäß keine Verpflichtung gegenüber CITROËN DEUTSCHLAND dar, und CITROËN 
DEUTSCHLAND übernimmt daher keine Verantwortung für die Durchführung dieser 
Erklärungen. 

4. PRODUKTE UND PREISE 
 

CITROËN DEUTSCHLAND ist bemüht sicherzustellen, dass der Inhalt dieser Webseiten frei 
von Fehlern und auf dem aktuellsten Stand ist. Generell erfolgen sämtliche Angaben auf 
diesen Webseiten ohne Gewähr. Beworbene Fahrzeuge können nur erworben werden, 
solange diese verfügbar sind, und das Angebot bestimmter Fahrzeuge mit bestimmten 
Ausstattungen zu bestimmten Preisen bedeutet nicht, dass diese Angebote dauerhaft 
verfügbar sind. CITROËN DEUTSCHLAND behält sich jederzeitige Änderungen, wirksam für 
die Zukunft, in Bezug auf Preise, Farben, Materialien, Ausstattungen, Spezifikationen, 
Modelle und Verfügbarkeit ohne besondere Ankündigung vor. Dabei ist zu beachten, dass 
Bildschirme den wirklichen Farbton eines Fahrzeugs nur annähernd wiedergeben können. 
CITROËN DEUTSCHLAND empfiehlt deshalb, vor der Bestellung ein reales Fahrzeug 
anzusehen und von der in Betracht gezogenen Farbe in der Realität zu überzeugen.  

Die Abbildungen auf diesen Seiten enthalten teilweise auch Sonderausstattungen, die nicht 
zum serienmäßigen Lieferumfang gehören und nur gegen Mehrpreis erhältlich sind. 
Entsprechende Details entnehmen Sie bitte der Modellübersicht oder wenden Sie sich an 
einen Fiat Händlerbetrieb.  

CITROËN DEUTSCHLAND behält sich vor, in der laufenden Produktion dem Nutzer 
zumutbare Änderungen im Sinne der Produktverbesserung und eventuellen neuen 
Produktgestaltung ohne besondere Ankündigung vorzunehmen. Dem Nutzer zumutbare 
Änderungen von Farben und Einzelheiten der inneren und äußeren Gestaltung bleiben 
ebenfalls vorbehalten.  

Die Haftung der CITROËN DEUTSCHLAND für Ansprüche, die auf Inhalte oder Aussagen auf 
dieser Website gestützt werden, ist ausgeschlossen. Die Materialien auf dieser Website 
werden angeboten, wie sie sind, ohne Zusicherungen oder Garantiezusagen welcher Art 
auch immer.  

5. VORSTELLUNG DES CITROËN AMI STORES 
 

Die Website ermöglicht ihren Nutzern, einen Store Citroën Ami auszuwählen, der unter den 
auf der Website angebotenen Modellen konfiguriert und online gekauft werden kann. 



Der Nutzer kann das Fahrzeug gegen Barzahlung bestellen. Hierzu muss er die Zahlungsart 
„Barkauf“ auswählen. Eine Vorautorisierung per Kreditkarte ist erforderlich.   

Für die Konfiguration kann der Nutzer aus den verfügbaren Versionen von Store Citroën Ami 
und aus dem verfügbaren Zubehör wählen  

Auf der Website kann der Nutzer die technischen Merkmale des ausgewählten Citroën Ami 
und die Lieferdauer einsehen. Alle Details und die Neuwagen-Verkaufsbedingungen bei 
Online Bestellung des Store Citroën Ami sind auf der Website abrufbar. 

 

6. VERKAUF EINES CITROËN AMI  
 

Das Verfahren und die Bedingungen des Online-Verkaufs des Store Citroën Ami sind in den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen beschrieben. 

Die technischen Eigenschaften von Store Citroën Ami und die Kaufmodalitäten sind auf der 
Website verfügbar. 

Die Lieferung von Store Citroën Ami erfolgt beim ausgewählten ausliefernden Ami Partner. 
Die Überführungskosten sind im Preis enthalten.  

Bitte beachten Sie, dass der Store Citroën Ami in Deutschland nur von Jugendlichen ab 15 
Jahren mit Führerscheinklasse AM gefahren werden darf. Gilt für vierrädrige 
Leichtkraftfahrzeuge mit einer Nenndauerleistung/Nutzleistung von nicht mehr als 6 kW, 
jeweils mit nicht mehr als zwei Sitzplätzen und einer durch die Bauart bestimmten 
Höchstgeschwindigkeit von nicht mehr als 45 km/h.  

7. GEISTIGE UND GEWERBLICHE 
EIGENTUMSRECHTE 
 

Die Nutzer der Website werden darüber informiert, dass 

 

1. Alle Inhalte der Website - einschließlich der auf der Website genannten oder 
reproduzierten Marken, die Architektur der Website, Fotos, Entwürfe, Texte, 
Zeichnungen und Patente in Bezug auf die auf der Website enthaltenen Produkte - 
unterliegen den Bestimmungen des Urheberrechts, des Markenrechts (insbesondere 
die Marke " Citroën", die auf der Website erscheint) und/oder anderen geltenden 
Vorschriften zum Schutz des geistigen und gewerblichen Eigentums, einschließlich 
der Rechtsvorschriften über Muster und Modelle (insbesondere die auf der Website 
aufgeführten Fahrzeugmodelle); Die vollständige oder teilweise Vervielfältigung, 
Änderung oder Verwendung ist ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von 
CITROËN DEUTSCHLAND oder ihrer Rechtsnachfolger untersagt, unbeschadet der 
ausdrücklich gesetzlich vorgesehenen Ausnahmen. 

 



2. Die im vorstehenden Absatz genannten Elemente sind Eigentum von CITROËN 
DEUTSCHLAND oder Dritten, die CITROËN DEUTSCHLAND zur Verwendung dieser 
Elemente ermächtigt haben. In diesem Zusammenhang ist jede Vervielfältigung, 
Darstellung, Verwendung, Anpassung, Änderung, Einbettung, Übersetzung, 
Vermarktung, teilweise oder vollständig, durch irgendein Verfahren und auf 
irgendeinem Medium (Papier, digital...) ohne die vorherige schriftliche Genehmigung 
von CITROËN DEUTSCHLAND verboten, unbeschadet der ausdrücklich gesetzlich 
vorgesehenen Ausnahmen. 

8. GEISTIGES EIGENTUM VON DRITTEN 
 

Die Website wird von CITROËN DEUTSCHLAND betrieben. 

CITROËN DEUTSCHLAND respektiert die geistigen Eigentumsrechte Dritter. Einige 
Materialien auf der Website können von Dritten ohne Genehmigung von CITROËN 
DEUTSCHLAND veröffentlicht und auf der Website zur Verfügung gestellt werden. Die 
Richtlinien von CITROËN DEUTSCHLAND erlauben nicht, dass Materialien, die Rechte 
Dritter verletzen, verbleiben, und die Konten der Nutzer, die diese Rechte verletzen, werden 
gelöscht, sobald CITROËN DEUTSCHLAND von der entsprechenden Verletzung Kenntnis 
erhält. 

Wenn Sie der Meinung sind, dass eines der Materialien auf der Website gegen Ihre Rechte 
verstößt, müssen Sie CITROËN DEUTSCHLAND eine Mitteilung mit folgenden 
Informationen zusenden: 

i. Identifizierung des verletzten Rechts oder, im Falle mehrerer Verstöße, Auflistung 
aller festgestellten Verstöße 

ii. Identifizierung des auf der Website enthaltenen Materials, das gegen das/die oben 
genannten Rechte/Einrichtungen verstößt und das entfernt oder deaktiviert werden soll, 
zusammen mit Informationen, die es CITROËN DEUTSCHLAND ermöglichen, den 
Gegenstand der/der Verletzung zu identifizieren; 

iii. die zur Kontaktaufnahme mit dem Inhaber des/der Rechts/der 
Rechtsverletzer/Rechtsverletzer erforderlichen Daten, einschließlich Anschrift, 
Telefonnummer und, falls vorhanden, E-Mail-Adresse; 

iv. eine Erklärung, dass die Nutzung des betreffenden Materials nicht vom Inhaber 
des/der Rechte/der Personen, seinen Vertretern oder gesetzlichen Vertretern genehmigt 
wurde; 

v. eine Erklärung, dass die an CITROËN DEUTSCHLAND übermittelten Informationen 
korrekt sind und in dem Wissen, dass im Falle einer falschen Erklärung dies strafrechtliche 
Folgen haben kann, Sie im Besitz einer Ermächtigung sind, im Namen des Inhabers der/die 
Rechte/Rechtsverletzer/Rechtsverletzer zu handeln; 

vi. eine tatsächliche oder elektronische Unterschrift der Person, die befugt ist, im 
Namen des Inhabers des/der Rechts/der Rechtsverletzer/Rechtsverletzer zu handeln. 

Die oben genannte Information muss per Einschreiben an folgende Adresse gesendet 
werden:  



 

CITROËN DEUTSCHLAND GmbH 

Bahnhofsplatz 

65423 Rüsselsheim  

9. SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN UND 
COOKIES 
 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat für uns höchste Priorität. Bitte lesen Sie 
unsere Datenschutzerklärung unter  
https://www.citroen.de/infocenter/datenschutzrichtlinie.html 

und unsere Cookie-Richtline unter  https://www.citroen.de/infocenter/cookie-richtlinie.html  

10. HYPERLINKS 
Die Erstellung eines Hypertext-Links zur Website bedarf der vorherigen schriftlichen 
Genehmigung von CITROËN DEUTSCHLAND. CITROËN DEUTSCHLAND kann unter keinen 
Umständen für den Inhalt, die Produkte oder die Dienstleistungen verantwortlich gemacht 
werden, die auf den Websites angeboten werden, zu denen die Website mit Hypertext- oder 
anderen Links verknüpft wird. 

11. SICHERHEIT 
Bei der Nutzung der Website verpflichtet sich der Nutzer, Manipulationen zu vermeiden, die 
zu Computerfehlern, Funktionsstörungen oder Bestellfehlern führen können, die sich auf die 
Funktionsweise der Website oder anderer Dienste auswirken, auf die er über sie zugreift. Der 
Nutzer verpflichtet sich, nur verlässliche Informationen und Daten zur Verfügung zu stellen, 
die den Betrieb der Website oder eines über sie zugänglichen Dienstes nicht 
beeinträchtigen. Die Nutzung der Website oder der über sie zugänglichen Dienste muss 
allen geltenden nationalen und internationalen Vorschriften sowie den Rechten Dritter 
entsprechen und darf CITROËN DEUTSCHLAND und/oder die Stellantis-Gruppe in keiner 
Weise beeinträchtigen. 

12. HAFTUNGSAUSSCHLUSS 
 

Die Nutzer nutzen die Website auf eigene Verantwortung.  

CITROËN DEUTSCHLAND übernimmt keine Verantwortung für die Informationen und 
Hinweise auf den Seiten der Website. Insbesondere enthalten sie keine stillschweigende 
Zusicherung oder Garantie hinsichtlich der Zusammensetzung, der Eignung für bestimmte 
Zwecke der Produkte oder der Nichtverletzung von Gesetzen oder Patenten durch die 
Produkte selbst. 



Die CITROËN DEUTSCHLAND und deren Führungskräfte, Direktoren, Mitarbeiter oder 
Beauftragte schließen jegliche Haftung und/ oder Verantwortung, die Ihnen oder einem 
Dritten bei Verlust oder Beschädigung jeder Art entstehen, aus. Insbesondere 
ausgeschlossen sind Ansprüche wegen jedweder direkter, indirekter oder resultierender 
Verluste oder Schäden oder Verlust von Einkommen, Gewinn, Erwerbsmöglichkeiten, Daten, 
Verträgen, Verwendung von Geld oder Verlusten oder Schäden, die resultieren aus oder in 
irgendeiner Art in Verbindung stehen mit der Unterbrechung der Geschäftstätigkeit.  

Dieser Ausschluss umfasst insbesondere auch Ansprüche aus fahrlässiger unerlaubter 
Handlung, vertragliche oder sonstige Schadensersatzansprüche, die in irgendeiner Weise 
mit der Nutzung der Website und Services oder mit der Nutzung bzw. der Unmöglichkeit der 
Nutzung in Verbindung stehen.  

Ebenfalls ausgeschlossen ist die Haftung für Schäden als Konsequenzen aus der Nutzung der 
Website, jeglicher Webseiten, die auf die Website verlinken, oder Schäden als Konsequenzen, 
die durch die Nutzung von Material auf der Website oder solchen Webseiten entstehen. 
Insbesondere ausgeschlossen ist die Haftung im Hinblick auf Verluste und Schäden, die 
durch Viren entstehen und Ihre Computer-Hardware, -Software, Daten oder anderes 
Eigentum beeinträchtigen können, und die aus Ihrem Zugang zu oder der Verwendung von 
der Website oder dem Download von jeglichen Inhalten von der Website oder mit der 
Website verlinkten Webseiten resultieren.  

Der Haftungsausschluss gilt ausdrücklich nicht für Schäden, die auf einer grob fahrlässigen 
oder vorsätzlichen Verletzung von Pflichten der CITROËN DEUTSCHLAND, ihrer 
gesetzlichen Vertreters oder ihres Erfüllungsgehilfen beruhen sowie bei Verletzung von 
Leben, Körper oder Gesundheit.  

13. ANWENDBARES RECHT - STREITIGKEITEN 
 

Die Website und diese Nutzungsbedingungen unterliegen deutschem Recht und sind in 
deutscher  

Sprache verfasst. 

Für alle Streitigkeiten zwischen CITROËN DEUTSCHLAND und dem Nutzer, die sich aus 
diesen Nutzungsbedingungen ergeben können, ist, (i) sofern es sich bei dem Nutzer um 
einen Unternehmer handelt, das sachliche zuständige Gericht Frankfurt am Main und, (ii) 
sofern es sich bei dem Nutzer um einen Verbraucher handelt, das sachliche zuständige 
Gericht am Wohnsitzort des Nutzers ausschließlich zuständig.  

14. Streitbeilegungsverfahren 
 

Die Europäische Kommission hat unter 
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=DE eine 
Europäische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) errichtet. Die OS-Plattform 
kann ein Verbraucher für die außergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit aus Online-
Verträgen mit einem in der EU niedergelassenen Unternehmen nutzen.  

  

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=DE


Die CITROËN DEUTSCHLAND ist weder verpflichtet, noch nimmt sie am 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil (§36 
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz). 

 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
Die Dokumentation zu dieser Adresse kann in der Datenschutzerklärung unter  
https://www.citroen.de/infocenter/datenschutzrichtlinie.html und unsere Cookie-Richtline 
unter  https://www.citroen.de/infocenter/cookie-richtlinie.html werden. Siehe Art. 9. 

https://www.citroen.de/infocenter/datenschutzrichtlinie.html
https://www.citroen.de/infocenter/cookie-richtlinie.html

